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第 1 章 総則 

 

本規約は、新日本法規出版株式会社（以下「当社」といいます。）が運営する WEB サイト「新日本

法規 WEB サイト」（ドメイン名に「sn-hoki.co.jp」又はそのサブドメインを含むサイト等、当社が

運営するウェブサイト（以下「本サイト」といいます。））において、当社が提供するサービス（以

下「本サービス」といいます。具体的なサービス内容は、本規約や本サイト内のご利用ガイド等の説

明画面に記載します。）をご利用いただく際の諸条件を定めるものです。本規約に同意した上で本

サービスをご利用ください。 

 

第 1 条 （定義） 

本規約において使用する用語の定義は、以下のとおりとします。 

(1) 「利用者」とは、本サイト及び本サービスを利用するすべての者をいいます。 

(2) 「会員」とは、利用者のうち、本サイトにおいて当社が定める手続きに従って新日本法規 WEB

会員に登録した者をいいます。会員は、当社が、本サイトにおいて又は本規約に基づいて会員

向けに提供するサービスを利用することができます。 

(3) 「オンラインショップサービス」とは、当社が、本サイトにおいて、通常書籍や電子書籍等の

商品（オンラインショップサービスで取り扱う商品を以下「オンラインショップ商品」といい

ます。）を販売する、インターネットを利用した通信販売サービスをいいます。 



(4) 「加除式書籍」とは、書籍に搭載されている法令・通達の改正や新しい事例の追加などにより、

書籍の内容に変更・補正の必要が生じた場合、その該当部分だけを差し替える「追録」が有料で

発行される書籍をいいます。 

(5) 「加除式・WEB 連動型商品」とは、加除式書籍（追録無料）と WEB コンテンツ（有料）を利

用する年間契約商品をいいます。 

(6) 「電子書籍配信サービス」とは、当社が、本サイトにおいて、書籍を所定の端末で閲覧可能な

形式に電子ファイル化した電子書籍（以下「電子書籍」といいます。）を配信するサービス及び

それに付帯するサービスをいいます。 

(7) 「ブックシェア」とは、会員が、購入済み電子書籍及びセミナーなどの閲覧権限や購読中の書

籍のサービス利用権限を、会員と同じ事業所内の構成員を対象に会員が招待したメンバー（以

下「メンバー」といいます。）に付与することが可能なサービスをいいます。 

(8) 「自動決済サービス」とは、会員が、本サービスの対象となる商品又はサービス（以下「自動

決済サービス対象商品等」といいます。）の代金を事前に本サイトに登録した「クレジットカー

ド払い」、又は「口座振替」のいずれかで決済することが可能なサービスをいいます。 

(9) 「WEB 請求書発行サービス」 とは、会員が、本サービスの対象となる商品又はサービス（以

下「WEB 請求書発行サービス対象商品等」といいます。）の請求書（電子）を、本サイト内に

てダウンロード及び閲覧並びに印刷を行うことが可能なサービスをいいます。 

(10) 「新日本法規ポイント」とは、本サイトにおいて、会員によるオンラインショップ商品の購

入又はサービスの利用等を行った場合や、当社がポイント付与に相当であると認めた場合に、

会員への特典として当社が付与するポイントをいい、利用可能なポイントとなったときから、

決済時に使用することができます。 

(11) 「新日本法規クーポン」とは、会員への特典として当社が発行するクーポンをいい、決済時

に使用することができます。 

(12) 「端末」とは、本サービスを利用することができるパソコン、スマートフォン、タブレット

端末等の電子機器を総称していいます。なお、各サービスをご利用いただく際の推奨環境は、

本サイト内の「ご利用ガイド」ページに記載します。 

(13) 「ご利用ガイド」とは、本サービスの利用方法、利用に関する条件等の詳細や各種説明事項

に関する記述の総称です。 

(14) 「購読者情報」とは、オンラインショップ商品をご購入いただいたお客様の情報です。「購

読者情報」は当社のデータベースに登録されます。 

(15) 「お知らせ配信」とは、会員登録時に配信を希望された場合に、当社又は他社の新着商品情

報やキャンペーン情報などを配信するサービスです。 

 

第 2 条 （本規約の適用範囲） 

1． 本規約は、本サイト及び本サービスの提供及び利用者による利用に関わる一切の関係に適用さ

れます。 

2． 本規約は、本サイト及び本サービスの提供及び利用に関して、利用者と当社との間の合意とな

るものであり、利用者は、本サイト又は本サービスを利用する場合は本規約の定めに従うものと

します。 

 

第 3 条（本規約の変更） 



1．本規約は、以下の場合に、当社の裁量により変更することができるものとします。 

(1) 本規約の変更が、会員の一般の利益に適合するとき。 

(2) 本規約の変更が、契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の相当性、

その他の変更にかかる事情に照らして合理的なものであるとき。 

2．当社は前項による本規約の変更にあたり、変更後の本規約の内容及び効力発生時期を当社が適

当と判断する方法（本サイト上への表示、電子メールによる通知その他これに準ずる方法を含み

ますが、これらに限られません。）により、事前に会員に周知するものとします。 

3．変更後の本規約は、前項に定める効力発生時期より効力を生じるものとします。 

 

第 4 条 （個人情報の取り扱い） 

1． 当社は、利用者が本サービスの利用に際して登録した個人情報は、本サイトに掲載する「プラ

イバシーポリシー」に従って適切に取り扱うものとします。 

2． 利用者が本サービスを通じて入力した情報は、当社のデータベースに記録されます。当該登録

情報は当社が所有するものとし、利用者が当社の書籍を購読している場合には、情報を適切に管

理するために修正を加えることがあります。 

 

第 5 条 （秘密の保持） 

当社は、本サービスの提供に際して知り得た利用者の秘密情報（個人情報を含みます。）を適切に管

理します。ただし、以下の各号に該当する場合には、利用者の同意を得ることなく、当該情報を第三

者に開示又は提供することがあります。 

(1) 法令に基づく場合。 

(2) 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが

困難であるとき。 

(3) 公的機関から法令に基づき開示を求められた場合。 

(4) 利用者の行為により当社又は第三者の権利が侵害され、その損害回復や法的措置のために開

示が必要であると当社が合理的に判断した場合。 

 

第 6 条 （会員登録・メンバー登録） 

1． 利用者が会員又はメンバー（以下「会員等」といいます。）のみに限定して提供される本サービ

スの利用を希望する場合は、当社が定める手続きに従って本サービスを利用する本人が会員等の

登録申し込みを行うものとします。 

2． 会員登録手続きは、前項の申し込みに対する当社の承諾をもって完了するものとします。ただ

し、審査の結果、申し込みをしたお客様が以下のいずれかに該当すると認められた場合には、会

員等の登録をお断りすることがあります。 

(1) 会員登録申し込み時に故意に虚偽の事項を通知したことが判明した場合 

(2) 会員登録申し込み者が本サイトに付随する有料サービスの利用料金等の支払いを怠り、又は

怠るおそれがあると当社が判断した場合 



(3) 過去に法令又は本規約の各条項のいずれかに違反し、会員等の契約が解除されていることが

判明した場合 

(4) その他会員等の登録の申し込みを承諾することが、当社の業務遂行上著しく支障があると判

断した場合 

3． 会員登録承認後であっても会員が前項のいずれかに該当することが判明した場合には、承認を

取り消すことがあります。 

4．会員は、登録内容に変更が生じた場合、速やかに当社所定の方法により変更手続きを行うもの

とします。登録内容の変更が適切に行われなかったことにより会員に生じたトラブルや損害につ

いて、当社は一切の責任を負わないものとします。 

5．本サイトでの購読履歴のある会員が本サイト上で登録情報を変更した場合、当社が保持する当

該会員の共通登録情報も一括して更新されるものとします。 

 

第 7 条 （権利義務の譲渡禁止） 

会員は、本サービスの利用資格を第三者に譲渡（合併、会社分割等による包括承継を含みます。）

し、若しくは担保の目的に供し、又は引き受けさせることはできません。 

 

第 8 条 （ID・パスワードの管理） 

1． 会員等は、会員等の登録時に設定された ID 及びパスワード（登録後変更された場合は、変更後

のもの。）を、漏洩したり第三者により不正に利用されたりすることのないよう、会員等の責任で

管理するものとします。 

2． ID 及びパスワードを利用して本サービスが利用された場合、当社は、その ID 及びパスワード

が設定された会員等により利用されたものとみなすことができ、当該利用が真の会員等によるも

のでなかったとしても、当社は一切免責され、当該真の会員等はその利用につき免責されないも

のとします。また、これにより会員等に損害が生じた場合でも、当社はその責任を一切負わない

ものとします。 

3． 会員等は、ID 及びパスワードが無断使用される等、第三者による不正利用を発見した場合には、

速やかに当社へ連絡し、当社からの指示があるときは、これに従うものとします。 

 

第 9 条 （退会） 

1． 会員が退会を希望する場合は、当社所定の方法にて申請するものとします。運営にて確認後、

退会となります。ただし、有料契約が本規約における「会員」であることが条件の場合、当該契

約が終了するまで退会手続きを行うことはできません。 

2． 前項に定めるほか、会員は、以下のいずれかに該当することとなった場合には、自動的に退会

となります。この場合、当該退会により当該会員に生じたいかなる損害についても、当社は一切

責任を負わず、当該会員は当社に対して何らの請求権も持たないものとします。 

(1) 死亡したとき。 

(2) 5 年以上にわたり本サイトでのログイン（ID・パスワードを入力してのアクセスをいいます。

以下、同じです。）、当社による新日本法規ポイントの付与及び当該会員による新日本法規ポイ

ントの利用のいずれもが確認できない会員について、退会が相当であると当社が判断したとき。

ただし、当社の電子書籍を購入した者は除きます。 



(3) 第 10 条に定める ID の使用停止及び契約の解除等に基づき、退会が相当と当社が判断したと

き。 

3． 退会後の会員等の取り扱いは次のとおりとし、詳細はご利用ガイドに定めるものとします。 

(1) 本サービスのうち、会員のみが利用可能なサービスについては、退会後即時に利用することが

できなくなります。 

(2) 会員が退会した後は、本サービス及びコンテンツ（電子書籍を含みます。）に関する保証及び、

サポートは一切停止されます。一部、ダウンロード済みのデータについては、退会後も継続し

て使用することができるものがありますが、会員等がこれを使用する場合は、退会後であって

も本規約に従って使用しなければならないものとします。 

(3) 会員が保有する新日本法規ポイントの残高は、退会が受理された時点ですべて失効します。当

社は、失効した新日本法規ポイントについて、補償、換金、返金、保存、再会員登録時の合算等

の対応を一切行いません。 

(4) 会員の退会により、メンバーについてもサービスの利用ができなくなります。 

(5) 退会時に本サービス内に蓄積されていたデータについて、当社は保存の義務を負わず、削除で

きるものとします。 

 

第 10 条 （ID の使用停止及び契約の解除等） 

会員等が、以下のいずれかに該当する場合、当社は事前に通知することなく、当該会員等による本

サービスの利用（ダウンロード済みのデータの使用許諾や新日本法規ポイントの利用を含みますが、

これに限られません。）を停止、又は会員資格を剥奪（退会処分）できるものとします。また、この

場合、当社は、会員等との間ですでに成立した電子書籍の配信やオンラインショップ商品の取引を

解除することができるものとします。 

(1) 会員登録時に故意に虚偽の申告をしたことが判明した場合 

(2) ID 又はパスワードを不正に使用した場合 

(3) 本サービスの運営を妨害した場合 

(4) 本サービスに関する料金の支払遅延その他の債務不履行があった場合 

(5) 本規約のいずれかに違反した場合 

(6) その他、当社が会員等として不適当と判断した場合 

 

第 11 条 （レビューについて） 

1． 本サイトで商品を購入した会員は、レビューを投稿することができます。レビューを投稿する

会員は、次に記載する事項に同意した上で投稿するものとします。 

(1) 投稿されたレビューは、当社にて内容確認後掲載します。また不適切と判断した場合は掲載さ

れないことがありますことをご了承ください。 

(2) 掲載されたレビューは、投稿者によって編集することができますが、編集されたレビューは、

再度、当社にて掲載可否確認後掲載されます。 

(3) 当社は、本規約で禁止される内容が含まれるレビューや、当社が不適当と判断したレビューを

削除し、又は修正・編集することができるものとします。 

(4) 当社及び当社が認める者は、レビューの内容を、当該レビューを投稿した会員に通知すること

なく、本サービスや他の WEB サイト、パンフレット、CM その他媒体を問わず、無償で自由に



利用することができるものとします。なお、かかる利用には、レビューの一部を削除、修正、編

集しての利用も含まれます。 

2． 会員は、次のいずれかが含まれるレビューを投稿してはならないものとします。 

(1) 個人を特定できる情報など、プライバシーに関わるもの 

(2) 当社若しくは第三者の著作権、商標権等の知的財産権その他の権利若しくは利益を侵害する

もの、又はそのおそれのあるもの（他者の著名な表示の盗用や秘密情報の漏洩を含みます。） 

(3) 他者を脅迫し、不当に差別若しくは誹謗中傷し、他者への不当な差別を助長し、又はその名誉

若しくは信用を毀損するもの 

(4) 法令若しくは公序良俗に反するもの、又は反するおそれのあるもの 

(5) 営利を目的とした勧誘又は宣伝に関するもの 

3． 当社は、会員が前二項のいずれかに違反した場合、当該会員にかかるレビューについて、公開

停止、削除等その他当社が適当と認める措置を講ずることができ、当社は、これにより当該会員

に生じたいかなる損害についても、一切責任を負わないものとします。 

4． レビューは会員の責任において投稿されるものであり、当社は投稿されたレビューの内容の正

確性、信頼性、目的適合性、非侵害性等につき一切保証しないものとします。 

5． 当社は、会員のレビューを監視又は保存等をする義務を負わないものとします。また、会員の

レビューに関連して会員と第三者との間で生じた紛争・問題について一切関与せず、会員又は第

三者に生じた損害の補償も行いません。 

6． 本サイトに投稿されたレビューの著作権は、その投稿者に帰属します。ただし、当社は、会員が

投稿したレビューを無償で自由に利用したり、第三者に利用を許諾したりすることができるもの

とし、当該投稿者は、当該利用につき著作者人格権を行使しないものとします。 

 

第 12 条 （本サービスの利用環境） 

1． 利用者は、本サービスを利用するために必要な端末、ソフトウェア、通信回線、その他これらに

付随して必要となるすべての機器を、自らの費用と責任において準備し、本サービスが利用可能

な状態に置くものとします。また、自己の費用と責任で、任意の電気通信サービスを経由して本

サービスに接続するものとします。 

2．会員は、本サービスの利用に際し、自らの端末がコンピュータウィルスへの感染、不正アクセ

ス及び情報漏洩を防止するための適切なセキュリティ対策を講ずるものとします。 

3．会員は、当社が推奨する環境で本サービスを利用するものとします。推奨環境以外での利用に

より生じた不具合や損害について、当社は一切の責任を負いません。 

4．本サービスは、日本国内でのご利用を前提としています。日本国外からのアクセスについて

は、通信環境や各国の法令等により制限される場合があり、当社は国外での利用可能性を保証し

ません。 

 

第 13 条 （著作権、商標等の私的利用限定） 

1． 本サイト又は本サービスに含まれるコンテンツ（電子書籍を含みます。）、情報、文章、画像、

ソフトウェア等（以下「本コンテンツ」といいます。）に関する著作権、特許権、実用新案権、意

匠権、商標権その他の知的財産権（それらの権利を取得し、又はそれらの権利につき登録等を出



願する権利を含みます。以下「知的財産権」といいます。）は、すべて当社又は当社にライセンス

を許諾している者に帰属します。 

2． 会員は、本コンテンツを本サービスの利用目的の範囲内でのみ利用できるものとし、著作権法

で認められた私的利用の範囲を超えて複製、販売、出版、公衆送信、改変等を行うことはできませ

ん。 

3． 本サイト又は本サービスからダウンロードされたデータの権利は、会員等に譲渡されるもので

はありません。会員等は当該データを保管・所持することはできますが、その知的財産権は引き

続き当社に帰属し、会員等は本条 2 項の範囲を超えてこれを利用することはできません。 

 

第 14 条 （禁止事項） 

利用者は、本サイト又は本サービスを利用するにあたり、以下の行為を行ってはならないものとし

ます。 

(1) 当社、他の利用者若しくは第三者の権利又は財産を侵害する行為、脅迫する行為 

(2) 当社、他の利用者若しくは第三者を不当に差別若しくは誹謗中傷する行為、名誉若しくは信用

を毀損する行為 

(3) 当社、他の利用者若しくは第三者が提供する商品若しくはサービスを誹謗中傷する行為又は

信用を毀損する行為 

(4) 他の利用者又は第三者の個人を特定できる情報を掲載して、そのプライバシーを侵害する行

為 

(5) 選挙運動又はこれらに類する行為 

(6) 思想、宗教の布教又はそれらに関する組織若しくは団体等に勧誘する行為 

(7) 虚偽の内容、詐称又は根拠のない噂などを流布する行為 

(8) スパム行為又は反復投稿等の行為 

(9) 有害、猥褻、暴力的な表現若しくは描写が含まれる投稿又は情報等を提供する行為 

(10) 悪質、差別的な行為等により他の利用者若しくは第三者の人権を貶める行為又はそのおそれ

のある行為 

(11) 公序良俗、信義則若しくは法令に反する行為、犯罪行為、犯罪に結びつく行為又はそのおそ

れのある行為 

(12) 当社の営業活動を妨害する行為 

(13) 第三者になりすまし、又は自己の ID・パスワードを第三者に利用させ、若しくは共有して

本サービスを利用する行為 

(14) 本サービスの提供を妨害し、又はそのネットワークやサーバーに対して過度な負荷をかけ

る行為 

(15) 不正ダウンロード行為（利用目的に照らし、明らかに異常と認められる分量及び頻度のコ

ンテンツのダウンロード、スクレイピング、又はこれらに類する行為） 

(16) 本サービス内のコンテンツ（PDF、テキスト、画像等を含みますがこれらに限りません）

の全部又は一部を、生成 AI（文章生成、画像生成、その他の AI ツールを含みます。）へ入

力、アップロード若しくは提供する行為、又は当該コンテンツを解析・要約・翻案させる行

為。なお、これには機械学習、深層学習又はテキスト・データ・マイニングの対象とする行為

を含みます。 



(17) 本サービス（ソフトウェア、プログラム、データベース等を含みますが、これらに限られ

ません。）について、逆コンパイル、逆アセンブル、リバースエンジニアリングその他の解析

行為を行うこと、又は自動化された手段（ロボット、スクレイピング等）を用いて情報を取得

する行為 

 (18) 不正な手段による新日本法規ポイント及び新日本法規クーポンの取得、利用又はこれらを

助長する行為 

(19) その他、当社が不適切と判断する一切の行為 

 

第 15 条 （コンテンツの保証範囲及び自己責任の原則） 

1． 当社は、利用者が本サービスのコンテンツの利用により直接的又は間接的に損害を受けた場合

について、その内容・方法の如何にかかわらず賠償責任を負わないものとします。 

2． 当社は、本サービスのコンテンツの正確性・有用性の確保に努めるとともに、瑕疵があること

が発見された場合には、迅速かつ誠実に修正するものといたします。 

3． 利用者が本サービスのコンテンツの利用により第三者に対して損害を与えた場合には、利用者

の自己責任において解決するものとし、当社は、その内容・方法の如何にかかわらず賠償責任を

負わないものとします。 

 

第 16 条 （本サービスの内容変更、中断及び終了） 

1． 当社は、以下のいずれかの事由が生じた場合には、利用者に事前に通知することなく、一時的

に本サービスの全部又は一部の提供を中断することがあります。 

(1) 本サービスの提供に必要なシステムの保守、点検、更新等を緊急に行う場合 

(2) 火災、停電、天災地変、通信回線の障害、サイバー攻撃等の不可抗力により、本サービスの

提供が困難となった場合 

(3) その他、運用上あるいは技術上、当社が本サービスの一時的な中断が必要と判断した場合 

2．当社は、当社の都合により、本サービスの提供を終了することができるものとします。この場

合、当社は会員に対し、緊急時を除き、当社が適当と判断する方法により事前に通知するものと

します。 

3．当社は、本サービスの内容の全部又は一部を、会員の承諾なく随時変更又は追加することがで

きるものとします。 

4．当社は、本条に基づき当社が行った措置により、会員又は第三者が被った損害について、当社

に故意又は重大な過失がある場合を除き、一切の責任を負わないものとします。 

 

第 17 条 （免責及び損害賠償） 

1． 当社は、本サービスの利用により、会員が被った損害について、当社は、第 27 条に定めるオン

ラインショップ商品の交換、第 35 条に定める電子書籍の配信の不備又は不具合に対する保証範

囲、第 36 条に定める料金の不返還に基づく場合を除き、一切の賠償責任を負わないものとします。 

2． 当社が本規約に違反したことにより会員に損害が生じた場合は、当社に故意又は重大な過失が

ある場合を除き、会員が現実に被った直接かつ通常の損害（逸失利益、機会損失やデータの消失



及び第三者からの賠償請求に基づく損害を含まないものとします。）に限り、当社がその責任を

負うものとします。 

3． 当社は、在庫情報、書籍の装丁、仕様、商品価格などのオンラインショップ商品の情報、その他

本サイトに掲載される情報の正確性、有用性、安全性について努力義務を負いますが、これを保

証するものではありません。 

4． 法令の制定・改廃、天災地変、戦争、テロ、暴動、火災・停電、通信回線やコンピュータの障

害、輸送機関の事故、サイバー攻撃（当社が適切な防御策を講じていた場合を含みます。）、仕入

先の債務不履行、その他当社の責めに帰すべからざる事由により当社に債務不履行が生じた場合、

当社は免責されるものとします。 

5．会員の ID 及びパスワードの管理不十分により第三者にログインされ生じた損害については、当

社は一切の責任を負いません。 

6． ポイントデータの消失、 ポイント利用において生じた障害、データへの不正アクセスによって

生じた損害、その他本サービスに関して利用者に生じたいかなる損害についても、当社は免責さ

れるものとします。 

7．会員が本規約に違反する行為又は不正若しくは違法な行為によって当社に損害を与えた場合、会

員は当社に対し、その損害（合理的な弁護士費用及び当社が他の会員を含む第三者から受けた賠

償請求に基づき支払った金額を含みます。）を賠償しなければならないものとします。 

8．会員の行為に起因して、当社が第三者から権利侵害その他の理由により何らかの請求を受けた場

合、当該会員は自己の責任と費用においてこれを解決し、当社を一切免責させるものとします。 

 

第 18 条 （他社サービス） 

本サービスには、当社以外の第三者が提供するサービス、コンテンツ、プラットフォーム又はツー

ル（MA ツール、解析ツール等を含みます。）が含まれる場合があります。これらに対する責任は、

当該第三者が負うものとし、当社は一切の責任を負わないものとします。また、当該サービス等の

利用には、当該第三者が定める規約等が適用されることを会員は承諾するものとします。 

 

第 19 条 （通知及び連絡） 

1． 利用者から当社に対する通知、問い合わせ等の連絡は、本サイト上のお問い合わせフォームか

らの送信、又は本サイト上に記載されている「コンタクトセンター」への電話により行うものと

します。 

2． 当社から利用者に対する通知は、本サイト上での告知、又は利用者への電子メールの送信若し

くは電話を含む当社が適切と判断する方法により行うものとします。 

3．当社から電子メールによる通知を行う場合、当社が会員より届け出を受けたメールアドレスに

対し、当社のシステムからメールを発信した時点で会員へ到達したものとみなすものとします。

会員のメールアドレスの変更未届けや通信環境の不備により通知が届かない場合でも、当社は通

常到達すべき時期に到達したものとみなすことができます。 

 

第 20 条（反社会的勢力の排除） 

1．会員及び当社は、現在及び将来にわたり、自ら又はその役員、実質的に経営を支配する者、重

要な従業員その他これらに準ずる者が暴力団、暴力団員、暴力団関係企業、総会屋、社会運動等
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標ぼうゴロ、特殊知能暴力集団その他これらに準ずる者（以下「反社会的勢力」といいます。）

に該当しないこと、及び反社会的勢力と一切の関係を有しないことを表明し、保証するものとし

ます。 

2．会員及び当社は、自ら又は第三者を利用して、次の各号のいずれかに該当する行為を行わない

ものとします。 

(1) 暴力的な要求行為 

(2) 法的な責任を超えた不当な要求行為 

(3) 脅迫的な言動又は暴力を用いる行為 

(4) 風説を流布し、偽計又は威力を用いて相手方の信用を毀損し、又は業務を妨害する行為 

(5) その他前各号に準ずる行為 

① 会員が、本条に違反したことが判明した場合、当社は、何らの通知又は催告を要すること

なく、直ちに本サービスの利用の全部又は一部を停止し、又は会員登録を抹消することがで

きるものとします。 

② 前項に基づく措置により会員に損害が生じた場合であっても、当社は一切の責任を負わな

いものとします。また、当社に損害が生じた場合には、会員はその一切の損害を賠償するも

のとします。 

 

第 21 条 （合意管轄） 

本規約又は本サービスの利用に関して、当社と会員との間に生じた一切の紛争については、名古屋

地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第 22 条 （準拠法） 

本規約の成立、効力、履行及び解釈に関しては、日本法が適用されるものとします。 

 

 

第 2 章 オンラインショップサービス 

 

第 23 条 （オンラインショップサービスの利用） 

オンラインショップサービスは、会員に限らず利用できるものとします。 

 

第 24 条 （オンラインショップ商品の注文と売買契約の成立） 

1． 利用者若しくは会員は、ご利用ガイド等の本サイト上に定める方法に従って、オンラインショ

ップ商品を注文することができます。 

2． オンラインショップ商品の注文内容は、利用者若しくは会員が注文手続きの画面上に表示され

る「注文の確定」ボタンを押した時点で確定され、売買契約が成立します。ただし、第 26 条に定

める承諾の取り消しに従い、当社が承諾の意思表示を取り消させていただくことがあります。 

 

第 25 条 （注文の取り消し） 

前条に定める契約の成立後は、注文者の都合による注文の取り消し又は返品はできません。 

 



第 26 条 （承諾の取り消し） 

次のいずれかの事由が生じた場合は、当社は、注文者からのオンラインショップ商品の注文を断り、

又は注文者が入力した電子メールアドレスに通知することにより、注文者に対して何らの補償その

他の責任を負うことなく、取引を取り消すことができるものとします。 

(1) 在庫切れ、発売延期、発売中止、又は注文を受けたオンラインショップ商品の調達ができない

場合 

(2) 電子書籍、セミナーを除く商品のお届け先の不在による運送会社の保管の終了、宛先の相違、

受領拒否等の理由により、注文を受けたオンラインショップ商品の配送ができずに返送された

場合 

(3) 注文者である利用者若しくは会員に第 6 条第 2 項に基づき会員登録をお断りした場合、及び

第 3 項に基づき会員登録の承認を取り消した場合、若しくは第 14 条に定める禁止事項に違反

する行為があった場合、又は、これらの違反のおそれがあるとの相当の理由がある場合 

(4) その他注文者からの注文を承諾することが不適当であると当社が判断した場合 

 

第 27 条 （オンラインショップ商品の交換） 

下記の場合、注文したオンラインショップ商品（電子書籍、セミナーを除く）の交換を行えるものと

します。注文者は、商品到着後 1 週間以内に 0120-089-339（新日本法規出版コンタクトセンター。

通話料無料）若しくは本サイト上のお問い合わせフォーム（お問い合わせの種類は「在庫・ご注文・

お見積り・配送・お支払いについて」をご選択ください） までご連絡ください。 

(1) 商品に落丁、乱丁がある場合 

(2) 発注した商品と受け取った商品が相違している場合 

ただし、商品の外箱、梱包材、帯・チラシ等の広告宣伝物その他の商品本体以外のものの交換や、商

品以外のものの破損、汚損等を理由とした商品の交換を求めることはできないものとします。 

 

第 28 条 （オンラインショップ商品の価格） 

本サイトで表示する価格と実際にご提供する商品の表示価格が異なることがあります。この場合、

本サイトで表示する金額を商品価格とします。また、定価の改定等により、申し込み時の商品価格

と改定後の商品価格に差異が生じる場合があります。この場合は、決済が行われる前に別途当社か

らご連絡させていただきます。また、同一商品であっても発売時期、購入方法によって価格が異な

る場合があります。 

 

第 29 条 （オンラインショップ商品の種類） 

1． オンラインショップ商品には、都度購入商品、定期契約となる加除式・WEB 連動型商品及び週

刊誌を対象とした定期購読商品の３種類があります。 

2． 加除式・WEB 連動型商品又は定期購読商品の場合は、1 年間ご利用いただくことを条件に、ご

購入から 1 年間の定期契約又は定期購読となります。 

加除式・WEB 連動型商品は、1 年間の契約期間終了後、解約の意思表示がなければ、1 年間更に

自動更新されます。 

3． 定期購読の「週刊 T&Amaster」の通常書籍版は、1 年間の購読期間終了後、解約の意思表示が

なければ、1 年間更に自動更新されますが、電子書籍版の場合は、1 年ごとに更新のお申し込み手

続きが必要となります。 
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4． 加除式・WEB 連動型商品及び定期購読商品は年間契約のため、契約期間中の途中解約はできま

せん。 

 

第 30 条 （送料） 

送料は、本サイトに表示する料金とし、原則として注文者の負担となります。送料必須商品を除き、

2 商品以上を同時注文で購入する場合は、送料は当社が負担するものとします。 

 

第 31 条 （在庫表示） 

本サイト内で表示する在庫表示は参考情報であり、在庫を保証するものではありません。 

 

第 32 条 （支払方法） 

1． 注文者は、オンラインショップ商品の代金支払方法を、注文時に提示される方法の中から選択

して決定するものとし（提示された支払方法が 1 種類の場合は、指定された支払方法とします。）、

その支払方法により、注文したオンラインショップ商品の代金等を支払うものとします。 

2． 加除式・WEB 連動型商品購入の場合は、申し込み時点で書籍代を支払い、１年目の WEB コン

テンツ利用料は無料となりますが、２年目以降の利用料を自動決済により前払いするものとしま

す。 

3． 定期購読の「週刊 T&Amaster」購入の場合は、申し込み時点で 1 年間分の購入料金を前払いす

るものとします。お支払い方法の詳細は本サイトのご利用ガイドをご確認ください。 

4． 電子書籍及びセミナー（一部除く）の代金、消費税等の支払い方法は、当社が指定するオンライ

ン決済のみご選択いただけます。 

5． 会員がクレジットカードで支払いを行う場合は、当該会員名義のクレジットカードを利用する

ものとします。また、クレジットカードの利用について、会員は、本規約のほか、クレジットカー

ド会社とのクレジットカードの利用に関する契約に従うものとします。クレジットカードの「決

済日」は、ご注文完了時となります。「引き落とし日」は、ご利用クレジットカード会社により異

なります。なお、会員とクレジットカード会社との間で料金その他の債務を巡って紛争が発生し

た場合、当該当事者間で解決するものとし、当社は一切の責任を負わないものとします。 

 

 

第 3 章 電子書籍配信サービス 

 

第 33 条 （電子書籍配信サービスの利用） 

1． 電子書籍配信サービスは、当社が会員からの求めに応じて電子書籍を配信するサービス及びそ

れに付帯するサービスです。 

2． 電子書籍配信サービスの利用には会員等の登録が必要です。 

 

第 34 条 （電子書籍の配信） 

1． 当社は、第 24 条において会員が注文した電子書籍について、会員等が配信を受けることが可能

な状態にするものとします。 

2． 電子書籍の配信は、次に定める方法で行います。 



ストリーミング：端末への保存をせず、会員等の端末で通信しながらの同時再生により閲覧・視聴

等使用する方法 

3． 注文された電子書籍の配信に関する当社の義務は、その電子書籍を本サイトからストリーミン

グ可能な状態とすることまでとし、端末の準備や、ストリーミングの操作・通信等については会

員等の費用と責任で行うものとします。 

4． 注文の対象となる電子書籍が会員等の端末に適合するものか否かは、会員等が自己の責任で確

認するものとします。会員が注文した電子書籍が会員等の端末に適合しなかった場合でも、当社

は、注文の取り消し、返金又は他の電子書籍への交換に応じられません。 

 

第 35 条 （電子書籍の配信の不備又は不具合に対する保証範囲） 

1． 注文手続きの完了後、電子書籍の配信を受けることができない場合、又は配信された電子書籍

が当社所定の環境（端末、ソフトウェア、ソフトウェアのバージョン等）において正常に表示、再

生されない場合、会員等はこれらの発見後速やかにこれを当社に通知するものとします。 

2． 当社は、前項の通知を受けた場合、会員が注文した電子書籍の配信を受けられるようにし、ま

た不具合を修正してあらためて配信を受けられるようにするものとします。ただし、当社は、当

社が有する当社所定の環境において会員等から通知を受けた不具合が再現されなかった場合の修

正、及び配信の再設定、並びに当社所定の環境以外への対応のための修正は行いません。 

3． 前項の取り扱いの期間は、電子書籍の注文後 6 か月間とし、この期間を経過した後は、当社は

前項の取り扱いを行う責任を負わないものとします。 

4． 第 2 項の取り扱いをもって電子書籍の配信の不備及び電子書籍の不具合に関する当社の責任の

すべてとし、当社はこれを超えて損害賠償等の責任を負わないものとします。また、会員は、第 2

項に定める場合のほかは、事由の如何を問わず交換又は返品を請求することはできません。 

 

第 36 条 （料金の不返還） 

いったん購入された電子書籍の閲覧権は、購入成立後にキャンセルすることはできません。電子書

籍配信サービスの利用においてすでに支払われた購入料金は、定期購読購入の場合も含め、理由の

如何を問わず返還されないものとします。ただし、本サイトの事情により、購入済み閲覧権の行使

ができない場合で、かつ購入日から 14 日以内にお申し出がある場合に限り、再提供若しくはキャン

セル処理します。万一、キャンセル処理が必要な場合は、キャンセル分を全額返金します。 

 

第 37 条 （利用方法） 

1． 会員等は、会員による電子書籍購入・ブックシェアに基づく会員等への権限付与後、本サイト

の「MY LIBRARY（会員等の登録をされた方の専用ページ）」に当該電子書籍が保存されてから

ストリーミングする方法で、当該電子書籍を閲覧することができます。 

2． 第 16 条に定めるサービスの一時中断等の各項に該当する事由が発生した場合において、会員が

購入した電子書籍をストリーミングできなくなったとしても、当社はそれにより会員等に発生し

た損害につき一切の責任を負わないものとします。 

 

第 38 条 （使用許諾の範囲） 

当社は、電子書籍について、以下の行為を認めておりません。著作権法その他の関係法令により認

められる場合を除き、これらの行為は禁止されます。 



(1) 同時に複数の端末から接続できるネットワーク上で使用すること。 

(2) レンタル、リース、貸与、展示、販売、譲渡、再配布又は再使用許諾すること。 

(3) 電子書籍の使用を制限し若しくは管理するための技術的保護手段若しくは権利管理情報を除

去し、回避し、無効化し又は改変すること。 

 

 

第 4 章 自動決済・WEB 請求書発行サービス 

 

第 39 条 （自動決済サービス） 

1． 自動決済サービスは、以下の商品又はサービスの決済が対象となります。自動決済サービ

ス対象商品等の決済以外に自動決済を利用することはできません。 

(1) 加除式書籍の追録代 

(2) 加除式・WEB 連動型商品の WEB コンテンツ年間利用料 

(3) スマート規程管理 by LAWGUE の利用料 

2． 自動決済サービスを利用するためには、予め本規約に同意の上、所定の方法にて申請するもの

とします。申請に対し、当社が承認した場合に自動決済サービスの利用が可能となります。ただ

し、当社は技術上又は業務上、著しい支障があると判断した場合、お客様からの申請を承認しな

い場合があります。当社の承認後、所定の手続きが完了次第、自動決済サービスが開始されます。

申請にあたり、事前に WEB 会員登録が必要です。なお、加除式書籍の追録代金又は加除式・WEB

連動型商品の WEB コンテンツ年間利用料の自動決済サービス利用時は加除式購読者お客様№の

登録が必要となります。 

3． 自動決済サービスの利用中は、WEB 請求書が発行されます。なお、サービス開始月より郵送に

よる請求書の発送が停止されます。 

4． 自動決済サービスで「クレジットカード払い」を選択した場合、クレジットカード情報の登録

が必要です。 

5． 自動決済サービスで「口座振替」を選択した場合、当社より送付させていただく所定の申込用

紙にて 自動的に引き落とす金融機関の口座を指定いただいてから、金融機関への審査申請となり

ます。 

6． 自動決済サービス利用者は、当社に申請した事項の変更を希望する場合、速やかに当社所定の

手続きにより変更を行うものとします。 

7． 自動決済サービスを停止するためには、所定の利用停止申請が必要です。当社による利用停止

手続きが完了し、郵送による請求書（加除式・WEB 連動型商品を除く）に切り替わるまでは自動

継続されます。 

8． WEB 会員退会申請があっても、自動決済サービスを利用されている場合、退会申請は受理され

ません。 

9． 加除式・WEB 連動型商品の自動決済サービス利用を停止すると、加除式・WEB 連動型商品の

契約期間満了をもって解約となります。 

 

第 40 条 （WEB 請求書発行サービス） 



1． WEB 請求書発行サービスは、以下の商品又はサービスの請求書が対象となります。WEB 請求

書発行サービス対象商品等の代金の請求金額を本サイト内で確認できるサービスです。WEB 請求

書発行サービス対象商品等にかかる請求以外に利用することはできません。 

(1) 加除式書籍の追録代 

(2) スマート規程管理 by LAWGUE の利用料 

2． WEB 請求書発行サービスを利用するためには、予め本規約に同意の上、所定の方法にて申請す

るものとします。申請に対し、当社が承認した場合に、WEB 請求書発行サービスの利用が可能と

なります。ただし、当社は技術上又は業務上、著しい支障があると判断した場合、お客様からの申

請を承認しない場合があります。申請にあたり、事前に WEB 会員登録が必要です。なお、加除式

書籍の追録代金の WEB 請求書発行サービス利用時は加除式購読者お客様№の登録が必要となり

ます。 

3． WEB 請求書発行サービスにて発行された請求書が原紙となるため、サービス開始月より郵送に

よる請求書の発送が停止されます。 

4． WEB 請求書発行サービスの利用を停止するためには、所定の利用停止申請が必要です。当社に

よる利用停止手続きが完了し、郵送による請求書に切り替わるまでは自動継続されます。 

5． WEB 会員退会申請があっても、WEB 請求書発行サービスを利用している場合、退会申請は受

理されません。 

 

 

第 5 章 ポイント・クーポンサービス 

 

第 41 条 （ポイント・クーポンサービスの利用） 

1． 当社は、本サイトの会員に対して、ポイント・クーポンサービスを提供します。 

2． ポイント・クーポンサービスの利用には会員登録が必要です。 

3． 会員は、本規約及びご利用ガイド等の本サイト上に指定する方法や条件に従ってポイント・ク

ーポンサービスを利用することができます。 

 

第 42 条 （新日本法規ポイントの付与） 

1． 当社は、会員が本サイトにおいて、当社が指定する方法で商品の購入又はサービスの利用等を

行った場合（以下、ポイント付与の対象となる取引をまとめて「ポイント対象取引」といいます。）

や、当社がポイント付与に相当であると認めた場合に、新日本法規ポイントを付与します。 

2． ポイント対象取引によって得られる「獲得予定ポイント」は、決済（注文日）から 20 日後に「利

用可能なポイント」となります。「獲得予定ポイント」の間は、ポイントを利用できませんのでご

注意ください。 

3． ポイントを利用して買い物をした場合にも、ポイント対象取引に対してポイントを付与します。

利用したポイントに対してポイントは付与されません。 

4． ポイント対象取引、ポイントの付与数、付与率、その他ポイント付与にかかる条件は当社が決

定し、本規約やご利用ガイドへの掲示等、当社所定の方法により会員に告知します。 

5． 「獲得予定ポイント」期間内に、ポイント対象取引につき取り消し、返品などが生じた場合、当

社は、最終的に確定した取引の内容に応じてポイントを付与します。 



6． 本サイトでの取引、及びサービスの利用についてポイントを付与するか否か、ポイントの付与

数、付与率、その他ポイントの付与に関する最終的な判断をする権限は、当社にあるものとし、会

員は予めこれに同意するものとします。また、ポイントを付与しないと判断した場合にも、その

理由を開示する義務を負わないものとします。 

7． 当社が会員に付与したポイントが、プログラムの不具合等により、会員のポイント残高に正し

く反映されなかった場合には、当社の判断によって相当なポイント残高に調整することができる

ものとします。 

 

第 43 条 （新日本法規ポイントの保持） 

会員が本サイトで獲得したポイントについては、当社が適切に保持します。 

 

第 44 条 （新日本法規ポイントの利用） 

1． 会員は利用可能なポイントを、本サイトでの購入における決済代金（送料、代金引換手数料を

含む注文合計金額。以下同じ）の全部又は一部に充てることができます。なお、自動決済サービス

対象商品等の支払いにはポイントを利用できませんのでご注意ください。 

2． 当社は、ポイント還元率、ポイント利用方法、利用の制限及び条件等を定めることができ、会員

は予めこれに同意するものとします。 

3． 当社が定めるポイントの還元率は、原則 1 ポイント 1 円とします。 

4． 会員が本条第 1 項による決済代金の全部又は一部の支払いにポイントを利用し、会員の都合に

より当該取引における決済の全部又は一部が取り消されたと当社が判断した場合においては、取

り消した商品の種類にかかわらず、当該決済に利用されたポイントの返還は、行わないものとし

ます。ただし、当社の事務処理上の事情などによる減額の場合には、当社所定の方法により、ポイ

ント相当の本サイトで利用可能なクーポンが付与されることがあります。 

5． 会員が本条第 1 項による決済代金の全部又は一部の支払いにポイントを利用し、その後何らか

の事情により決済代金が増額された場合は、会員は増額分にポイントを利用することはできず、

他の支払方法にて支払うものとします。増額分の支払方法は、当社が個別に決定できるものとし

ます。 

6． 1 回の取引で利用可能なポイント数は、当該取引の決済代金を上限とします。 

 

第 45 条 （第三者による新日本法規ポイントの利用について） 

1． 会員ポイントの利用は、必ず会員本人が行うものとし、当該会員以外の第三者が行うことはで

きません。 

2． ポイント利用時に、当該ポイント利用にかかる取引が第三者による ID 及びパスワードの盗用、

不正利用その他の事情により会員本人以外の者によって行われた場合であっても、当社は、会員

本人により利用されたものとみなすことができ、利用されたポイントの返還は行わないものとし

ます。また、当社は、これにより会員に生じた損害に対し一切の責任を負わないものとします。 

 

第 46 条 （新日本法規ポイントの照会） 

1． 会員は、マイページにて、獲得予定ポイント数、利用可能なポイント数、利用したポイント数及

び 1 か月以内に失効するポイント数を確認することができます。 



2． 会員は、前項により確認したポイント数に疑義のある場合には、直ちに当社に連絡し、その内

容を説明するものとします。ただし、ポイント数に関する最終的な決定は当社が行うものとし、

会員はこれに従うものとします。 

 

第 47 条 （新日本法規ポイントの有効期限・取り消し・消滅） 

1． ポイント対象取引において付与されたポイントの有効期限は、500 日間とします。 

2． 前項で定める期間を超えると、対象取引で獲得したポイントは自動的に消滅します。 

3． 当社が会員にポイントを付与した後、当社が当該会員のポイントの付与を取り消すことが適当

と判断する事由があった場合、当社はポイント対象取引により付与された当該会員のポイントを

取り消すことができるものとします。 

4． 会員が退会した場合、又は会員登録が削除された場合は、当該会員が保持している「獲得予定

ポイント」及び「利用可能なポイント」は直ちに消滅するものとします。 

5． 当社は、取り消し又は消滅したポイントについて何らの補償も行わず、一切の責任を負いませ

ん。 

 

第 48 条 （新日本法規ポイント利用後のポイントの取り消し） 

1． 会員がポイントを第 44 条による決済に利用した後に、第 47 条第 3 項によりポイントが取り消

された場合は、当該決済の対象となる取引（以下「ポイント利用取引」という）が取り消し又は保

留されることがあります。 

2． 会員は、ポイント利用取引が実行済みである場合又は実行しようとする場合には、ポイント取

り消しによる不足額を、当社が指定する期日までに、指定する支払方法にて当社に支払うものと

します。 

 

第 49 条 （新日本法規ポイントの譲渡・貸与・合算等の禁止） 

1． 会員は、保有するポイントを第三者に譲渡、貸与、又は担保に差し入れること、ポイントを共有

することはできません。また、ポイントは相続できません。 

2． 一人の会員が複数の会員登録をしている場合には、それぞれの会員登録により保有しているポ

イントを合算することはできません。 

 

第 50 条 （新日本法規クーポンの発行） 

1． 当社は、利用回数、利用有効期間、割引金額、注文商品等を限定する新日本法規クーポンを発行

することができるものとします。 

2． クーポンは当社の宣伝活動等を通して配布します。 

3． 当社が会員にクーポンを発行した後、当社がクーポンの一部又は全部を取り消す、若しくは利

用を制限することが適当と判断する事由があった場合、当社は会員がお持ちのクーポンの一部又

は全部を取り消す、若しくはクーポンのご利用を制限することができるものとします。 

4． 当社は、取り消し又は消滅したクーポンについて何らの補償も行わず、一切の責任を負いませ

ん。 

 

第 51 条 （新日本法規クーポンの利用） 



1． 会員は、当社が定める方法により、保持する新日本法規クーポンに記載された割引額で、クー

ポンを本サイトにおける決済代金（送料、代金引換手数料を含む注文合計金額。以下同じ）の全部

又は一部に充てることができます。なお、自動決済サービス対象商品等の支払いにはクーポンを

利用できませんのでご注意ください。 

2． 当社は、クーポンの利用方法、利用の制限及び条件等を定めることができ、会員は予めこれに

同意するものとします。 

3． 複数のクーポンを同時に使用することはできません。 

4． クーポンは原則一度しか使用できません。 

5． クーポンの利用有効期間を超えたクーポンは使用することができません。 

6． 会員が第 1 項による決済代金の全部又は一部の支払いにクーポンを利用し、会員の都合による

当該決済の全部又は一部の取り消しと当社が判断した場合においては、取り消した商品の種類に

かかわらず、当該決済に利用されたクーポンの返還は、行わないものとします。ただし、当社の事

務処理上の事情などによる減額の場合には、当社所定の方法により、当該決済に利用されたクー

ポンと同等のクーポンが付与される場合があります。 

7． 会員が第 1 項による決済代金の全部又は一部の支払いにクーポンを利用し、当該有効期間経過

後に、会員の都合による当該決済の全部若しくは一部を取り消した場合、又は当社の事務処理上

の事情などによる減額の場合には、当該決済に利用されたクーポンは消滅するものとします。 

 

第 52 条 （換金の不可について） 

会員が新日本法規ポイント・新日本法規クーポンを換金することは、いかなる場合もできません。 

 

第 53 条 （事故等） 

第 44 条・第 51 条に定める決済対象となった商品につき、その配送中又は提供後に配送遅延、紛失、

盗難、破損等の事故が生じた場合は、当該事故が当社の帰責事由による場合を除き、当社は一切責

任を負わず、新日本法規ポイント・新日本法規クーポンの返還も行いません。 

 

第 54 条 （税金及び費用） 

新日本法規ポイントの取得、新日本法規ポイント・新日本法規クーポンの利用に伴い、税金や付帯

費用が発生する場合には、会員がこれらを負担するものとします。 

 

以上 

附則 

本規約は、2019 年 8 月 28 日から施行します。 

 


